Unsere Datenschutzinformation fur lhren stationdren Besuch unseres Geschafts

nach Art. 13 der Datenschutz-Grundverordnung DSGVO

Wir freuen uns Uber lhr Interesse an unserem Unternehmen. Mit dieser Datenschutzinformation mOchten wir Sie
darUber informieren, auf welche Art und Weise wir personenbezogene Daten verarbeiten. Bei weiteren Fragen
durfen Sie sich selbstverstandlich jederzeit gerne an uns wenden.

1. Wer ist fur die Datenverarbeitung verantwortlich und an wen kOnnen Sie sich wenden?

Papeterie Annett Knauer e.K.
Inhaberin: Annett Knauer

Dresdner Strafde 235-237
01705 Freital
Deutschland

E-Mail: info@papeterie-schulranzen.de
Telefon: +49 (0) 351 645062
Telefax: +49 (0) 351 6469001

2. Verarbeitungszwecke und Rechtsgrundlage
Ihre personenbezogenen Daten werden nach den Bestimmungen der Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO),
dem Bundesdatenschutzgesetz BDSG und anderen relevanten Datenschutzvorschriften verarbeitet. Die

Verarbeitung und Nutzung der einzelnen Daten erfolgt zur Anbahnung, Durchfllhrung und Abwicklung von

Kaufvertragen.

2.1. Einwilligung (Art. 6 Abs. 1 lit. a) DSGVO bzw. Art. 9 Abs. 2 lit. a) DSGVO im Falle der Verarbeitung
von besonderen Kategorien personenbezogener Daten)

Falls Sie uns eine Einwilligung zur Verarbeitung von personenbezogenen Daten erteilt haben, ist die jeweilige

Einwilligung Rechtsgrundlage flir die dort genannte Verarbeitung. Sie kOnnen Einwilligungen jederzeit mit Wirkung
fUr die Zukunft ohne Angabe von Grunden widerrufen.
2.2. Erflillung von vertraglichen Pflichten (Art. 6 Abs. 1 lit. b) DSGVO)

Wir verarbeiten Ihre personenbezogenen Daten zur Durchfllhrung unserer Vertrage mit lhnen, d.h. insbesondere
im Rahmen des Beherbergungs-, Bewirtungs-, Trainings- oder Nutzungsvertrages.

2.3. Erflillung rechtlicher Verpflichtungen (Art. 6 Abs. 1 lit. ¢) DSGVO)

Wir verarbeiten lhre personenbezogenen Daten, wenn dies zur Erfllllung von rechtlichen Verpflichtungen
notwendig ist (z.B. Handels- und Steuergesetze, Betriebskostenverordnung oder Genossenschaftsgesetz).

Weiterhin verarbeiten wir Ihre Daten ggf. fur die Erflllung steuerrechtlicher Kontroll- und Meldepflichten sowie
der Prufung durch Steuer- und andere BehOrden. DarlUber hinaus kann die Offenlegung personenbezogener
Daten im Rahmen von behOrdlichen/gerichtlichen Mafdnahmen zu Zwecken der Beweiserhebung, Strafverfolgung

oder Durchsetzung von bzw. Verteidigung gegen zivilrechtliche Ansprlche erforderlich werden.
2.4. Berechtigtes Interesse von uns oder Dritten (Art. 6 Abs. 1 lit. f) DSGVO)

Wir kOnnen lhre personenbezogenen Daten auferdem auf Basis einer Interessenabwdgung zur Wahrung des
berechtigten Interesses von uns oder von Dritten verarbeiten. Dies erfolgt zu folgenden Zwecken:

) Durchfllhrung von Zufriedenheitsumfragen nach Ihrem Besuch

[ fur die eingeschrankte Speicherung lhrer Daten, falls eine LOschung wegen der besonderen Art der
Speicherung nicht oder nur mit unverhdltnismafdig hohem Aufwand mdglich ist

[ fur die Geltendmachung rechtlicher Ansprliche und Verteidigung bei rechtlichen Streitigkeiten, die nicht
unmittelbar dem Vertragsverhaltnis zuzuordnen sind

[ fur interne und externe Untersuchungen und/oder SicherheitsUberprifungen

[ fur Zertifizierungen privatrechtlicher oder behOrdlicher Angelegenheiten

1) fiir die Sicherstellung und Wahrnehmung unseres Hausrechts durch entsprechende Maf3nahmen (z.B.
VideoUberwachungen)



3. Wer erhalt Ihre Daten?
Wir geben lhre personenbezogenen Daten innerhalb unseres Unternehmens an die Bereiche weiter, die diese

Daten zur Erfllllung der vertraglichen und gesetzlichen Pflichten bzw. zu der Umsetzung unseres berechtigten
Interesses benOtigen.
DarUber hinaus kOnnen folgende Stellen Ihre Daten erhalten:
[l von uns eingesetzte Auftragsverarbeiter (Art. 28 DSGVO) als Dienstleister fUr unterstltzende
Tatigkeiten, insbesondere in den Bereichen IT-Dienstleistungen, Abrechnungsdienstleister, Logistik,

Kurierdienste, Druckdienstleistungen, externe Rechenzentren, UnterstUtzung/Wartung von IT-
Anwendungen, Archivierung, Belegbearbeitung, Buchhaltung und Controlling, Datenvernichtung,
Einkauf/Beschaffung, Kundenverwaltung, Letter Shops, Marketing, Telefonie, Websitenmanagement,
Kreditinstitute

[l Offentliche Stellen und Institutionen bei Vorliegen einer gesetzlichen oder behOrdlichen Verpflichtung,
nach denen wir zur Auskunft, Meldung oder Weitergabe von Daten verpflichtet sind oder die

Datenweitergabe im Offentlichen Interesse liegt
[1 Stellen und Institutionen aufgrund unseres berechtigten Interesses oder des berechtigten Interesses des

Dritten (z. B. an Steuerberater, Wirtschaftsprlfer, BehOrden, Auskunfteien, Inkasso, Rechtsanwalte,
Gerichte, Gutachter, konzernangehOrige Unternehmen und Gremien und Kontrollinstanzen)
] sonstige Stellen, flir die Sie uns lhre Einwilligung zur DatenUbermittlung erteilt haben.

4, Ubermittlung Ihrer Daten in ein Drittland oder an eine internationale Organisation

Eine Ubermittlung lhrer Daten in ein Drittland oder an eine internationale Organisation findet nicht statt und ist
nicht geplant.

5. Wie lange speichern wir lhre Daten?

Soweit erforderlich, verarbeiten wir lhre personenbezogenen Daten fUr die Dauer unserer vertraglichen
Beziehung, dies umfasst auch die Anbahnung und Abwicklung eines Vertrags.

DarUber hinaus unterliegen wir verschiedenen Aufbewahrungs- und Dokumentationspflichten, die sich u.a. aus
dem Handelsgesetzbuch (HGB) und der Abgabenordnung (AO) ergeben. Die dort vorgegebenen Fristen zur

Aufbewahrung bzw. Dokumentation betragen bis zu zehn Jahre Uber das Ende der Vertragsverhaltnisses bzw.
des vorvertraglichen Rechtsverhaltnisses hinaus.

Letztendlich beurteilt sich die Speicherdauer auch nach den gesetzlichen Verjahrungsfristen, die zum Beispiel
nach den §§ 195 ff. des Burgerlichen Gesetzbuches (BGB) in der Regel drei Jahre, in gewissen Fallen aber auch
bis zu dreifdig Jahre betragen kOnnen.

6. lhre Betroffenenrechte
Sie haben das Recht auf:

1 Auskunft Uber Ihre gespeicherten und verarbeiteten personenbezogenen Daten (Art. 15 DSGVO)
Berichtigung lhrer hinterlegten personenbezogenen Daten (Art. 16 DSGVO)

LOschung lhrer nicht mehr benOtigten Daten (Art. 17 DSGVO)

Einschrankung der Nutzung lhrer Daten (Art. 18 DSGVO)

DatenUbertragbarkeit (Art. 20 DSGVO)

(I N

7. Information Uber lhr Widerspruchsrecht Art. 21 DSGVO
Sie haben jederzeit das Recht, gegen die Verarbeitung lhrer Daten, die aufgrund von Art. 6 Abs. 1 e DSGVO

(Datenverarbeitung im Offentlichen Interesse) oder Art. 6 Abs. 1 f DSGVO (Datenverarbeitung auf der Grundlage
einer Interessenabwagung) erfolgt, Widerspruch einzulegen, wenn daflr Gruinde vorliegen, die sich aus lhrer

besonderen Situation ergeben. Dies gilt auch fUr ein auf diese Bestimmung gestUtztes Profiling im Sinne von
Art. 4 Nr. 4 DSGVO.
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Falls Sie Widerspruch einlegen, werden wir lhre personenbezogenen Daten nicht mehr verarbeiten, es sei denn,
wir kOnnen zwingende schutzwlrdige Grunde flir die Verarbeitung nachweisen, die lhre Interessen, Rechte und
Freiheiten Uberwiegen, oder die Verarbeitung dient der Geltendmachung, Auslbung oder Verteidigung von
Rechtsansprichen.

8. Sie haben ein Beschwerderecht bei der AufsichtsbehOrde.

Die fur uns zustandige AufsichtsbehOrde ist: Sachsische Datenschutzbeauftragte
Postanschrift: Postfach 11 01 32, 01330 Dresden

Tel. 0 351 85471-101 / Fax O 351 85471-109

www.datenschutz.sachsen.de

9. Umfang lhrer Pflichten, uns lhre Daten bereitzustellen
Sie miissen nur die Daten zur Verfligung stellen, die fiir die Durchflihrung der vorvertraglichen Maf3nahmen

sowie die Aufnahme und Durchflihrung des Vertragsverhaltnisses erforderlich sind oder zu deren Erhebung wir
gesetzlich verpflichtet sind. Ohne diese Daten werden wir in der Regel nicht in der Lage sein, den Vertrag zu

schliefden oder auszuflihren.

Sofern wir darlilberhinausgehende Daten von lhnen erbitten, handelt es sich um freiwillige Angaben von lhnen.
MOgliche Folgen bzw. Nachteile, die sich flr Sie aus der Nichtangabe der freiwiligen Angabe ergeben kOnnten,
entnehmen Sie bitte unserer Einwilligungserklarung.

10. Erfolgt eine automatisierte Entscheidungsfindung (einschlief3lich Profiling)?
Es findet keine automatisierte Entscheidungsfindung statt.
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